e 4 Uzleti Jelentés

EAK 2023

5. HUMANEROFORRAS GAZDALKODAS

A humaneroforras gazdalkodds teriiletén 2023-ban mar a legnagvobb kihivast nem a
kiizszolgaltatasi tevékenység zavartalan mikodésehez sziikséges létszam biztositasa volt,
hanem a MOMU altal menedzselt. alvallalkozoi Iét kialakitisa A menedzsment altal felallitont
uj szervezell egységek vezetdi megfeleld miodon kezelték a rdjuk hiruld feladatokat. A HR
leritletdn a szervezeli egvségek és a hozzajuk tartozd munkavillalok besorolasa, atillitdsa volt
a nagy feladat, amely feladatokat, eé¢lokat maradéktalanul végrehajtottak munkatarsaink.
Megallapithatd. hogy a Tarsasag hatékonyan. a tulajdonosi és fovallalkozoi elvarasok szerint
mikodott a LR teriiletén. 2023, december 3 1-€n az dtlagos statisztikai létszamunk 474, 1 6 volt.
Célunk, hogy a kivelkez idoszakban a megfeleloen felkészitett Iétszamot tudjuk biztositani
Tarsasagunk cgységei szamara.

Létszamgazdilkodisunk az alabbi technikak alkalmazisaval vilt teljessé:

1. Sajat allomanyunkban loglalkoztatott munkavallalok hatarozott, ill. hatdrozatlan idejii
munkaszerzodéssel,

2. Egyszerisitett foglalkoztatas keretében munkat villalok foglalkoztatisa
3, Kizfoglalkoztatisi jogviszonyban foglalkoztatott munkavallalok
4, Kizérdekii munkavallalok foglalkoziatdsa
Sikeres évet zartunk a lizikai munkavallalok létszamanak bovitése &s kihscégeinek csikkentése

tekintetében is. Kisvardin és Nagyvecseden az optimalis munkajogi 1étszdmot elériiik, a
nyiregyhazi  diviziban folvamatosan tolyilk fel a  sziikséges szdmO ¢és  szakmaji
munkavallalokat. A nyiregyhazi hulladékkezeld kozponthan miiktdd szelektiv valogatd
csamok U létesitményének  Uzembehelvezésével toviabbi  munkalehetdségek nyiltak a
Nyiregyhaza kirnycki munkavallalok szamara. Menedzsmentiink a probaiizem befejezését
kiivetBen dont az optimdlis mikddés kialakitasarol. Egyszertsitett foglalkoztatdsban 52 16
segitette munkankat, dtlagosan 36 nap foglalkoztatasi napon végzett munkéval. Ezen atipikus
foglalkoztatisi forma elinyei - a teljesség igénye nélkiil - alacsony kdzlerhek, betegszabadsig
és tdppénzmentes. rugalmas, koltséghat¢kony munkavégzés, a rehabilitacios hozzdjarulds
fizetésének létszamalapjaban nem kell szimolni a foglalkoztatottal, igy kevesebb jarulékot kell
fizetnie a munkaltatonak. Tarsasigunk jelentts megtakaritist tudott elérni e foglalkoztatasi
Ichetdség kihaszndlisaval, igaz sokkal nagyobb adminisztracios tcherrel kellett megbirkdzni,

A Nyiregyhiza Megyei Joga Varos Kézfoglalkoztatasi Tervénck megvalosulasaban is szerepet
villalt Tarsasagunk. igaz 2023-ban nem volt kdzfoglalkoztatolt loglalkoztatasira megkeresés,

33



fg Uzleti Jelentés

EAK 2023

A szabalyséridsekril, a szabalysénesi eljarasrdl és a szabalysériési nyilvantartisi rendszerrol
sz010 2012, ¢vi 1L tbrvény, valamint a biintetések és intézkedések végrchajtasardl szolo 1979, 34
evi 11 térvényerejd rendelet szabalyozza a kieérdeku munka végrehajtasat. A kouérdeki
munka lényege. hogy a szabalvsénté hetenként legalibb egy napon, dijazds nélkil végzi az
igvben itélkezd birdsag dltal meghatirozolt iddtartami és jellegt munkat. anélkiil, hogy ez
munkaviszonyt keletkezictne. Tarsasagunk a fenti jogszabalvok alapjan kijeldlht foglalkoztatd,

A 2023. évben Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Kormanvhivatal Nviregyhazi Jarasi Hivatal
Tardst Munkatgyi Kirendeltsége larsasagunk bevonasdval osszesen | fonck, 16 dra
ledolgozasara Kiszabott és meg nem fizetett pénzbirsdg. helyszini birsig vagy Kizigazpatisi
birsdg helyébe 1épd kizérdekin munkakdtelezenséget dllapitolt meg. A foglalkoztatolt a
telephely karbantartdsaban, takaritisaban mikodou kzre.

Tarsasagunk  mdkddését dthatja mind a szukebb, mint a tagabb kérnyezete irdnti
feleldssépvallalas.

Bz epyrésel megmutatkozik a fentebb részletezen szemléletformald tevékenységben, masréset
a munkatirsakkal szemben tanusitott lojalitisiban. Meggvozodésiink, hogy az EAK Nonprolit
Kft. esak gy lehet sikeres vallalat, ha munkavallaloi is elkitelezetiek a cég irinydban,

Fenti célok elérését szeme el tartva 2023-ban sikeresen palydztunk a GINOP Plusz-3.2.1-21
WA munkavillalok és villalatok alkalmazkodiképességének és termelékenvségének javitdsa a
munkaerd  fejlesziésen  kereszil”  elnevezési munkaerdpiaci  programra,  'Tarsasdgunk
munkavallaldi a felsGvezelésiol a Nzikai dllomanyban dolgozé munkavéllalokig Gsszesen 143
[ kompetencia fejlesztd képeése valosul meg 18 honap alatt. Ezen kivill 12 o csdpos emeld
képedsen, 20 [0 hulladékgyajtd és srallitd képzeésben, 13 16 GKI képzésben részestill.
Fanulmidanyi szerzodéssel 2 6 munkavallald képzése van folvamatban, Mind a compliance
szakjogasz, mind a pénzilgyi lgvintézd képzés 2024-ben ¢r végel.

A munkavillalok elégedettségét, motivilasin ¢s elkdtelezettségét nem csak a fizetés, hanem a
kompenzacios lehetdségek széles kdre is befolyasolia. Az EAK nagy figyelmet fordit
munkavillaloi elégedenisépének Tokozisara, Tarsasagunk a szocidlis elveken alapuléd modern
béren Kiviili juttatasi rendszerben Wrekszik a dolgozok sziikségleteinek kielégitésére, valamint
biztonsagérzctiének nivelésére innovativ megoldasokkal segiti munkavallaloi esaladjat. Lbben
a caletéria rendszerben minden dolgozo egyenld keretbsszeprdl donthet sajat igényeinek
megfelelden.

Lzen kivill tamogatjuk  munkavillaldinkat a  munkabiztonsag  és  munkavédelem
kovetelményeinek megfeleloen. Minden  elladst megkapnak, rendszeres  izemorvosi
szolgdltatast biztositunk.

Célunk éves viszonylatban megvalosult. mivel a Tdrsasde clé kilizdu [eladatokat a
rendelkezésre allo eszkozikkel és humaneroforrissal sikeresen valositotiuk meg,
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A Tarsasig éves atlagos allomanyi létszima és bérkaltsége: 35
Fizikai  Szcllemi  Osszesen Bértimeg
. fe Fij

Teljes munkaidos foglalkozasu

sajat dolgozok 376,70 94.13 470,83 20971 241
Részmunkaidiis 1.24 2.00 3,24 15237
AKI (FEB) 0.00 6,00 6,00 3 600
Ewovszerusitett foglalkoztaton 18324

Osszesen 37794 102,13 480,07 3 008 402
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6. BERUHAZASOK ALAKUILASA 36

Szolealtatasi igazgaldsie sorompo

szoftverek elektronikai eszkizik

Hulladékudvar (Kerék. Koranyi) szamitastechnikai esekGzik

Iroda és raktarkonténer mobiltelefonok

mihely gepek, felszerelések berendesési targvak

konténer szallitéjarma kamera rendszer bivités

konténer szallitéjarmi [elajias

szamitastechnikai cszkdzok Miiszaki igazgatis

maobiltelefonok szoftverek

hasznalt tehergépjarmi mélviaedsi kat

berendezési targyvak h{,]ﬁ}_(,gép

¢lektronikai eszkidzik largonca

homlokrakodd

Kizponti igazgatis IBC tartaly

elektromos halozat felajitas klima berendezeés

Szelektiv szortimer Skojatck szamitistechnikai eszkzok

cpveh szoftverek mobiltelefonok

seemélyeeépiarmi berendezési uirgyak

tehergépjarma clektronikai eszkdzok
Megvalosult beruhazasok (¢ F1-ban)

. milks ki egyéh
| Megnevests i ingatlanok | berendestsck, Iun:i:d'nh. ﬁﬂ_ﬂﬂian
Javak e
Firmiivek felse relések

Senlgahatasi lgazantosae 19 138 322 122 502 14 844 275 487}
Mk lgnagatosig 19 1155 45 707 3 708 52 789
I Gpisnti fzazentils IE] 750 180 41 344 42 383
Osszesen 147 142 427 168 189 39 896] 370 659
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7. 2023. VI TEVEKENYSEGEINK . SZOLGALTATASAINK ERTEKELESE 37
4o 2025 EVI TEVEKE ~“UEINK, SZOLGALTATASAINK ERTEKELESE

Kézszolgaltatdsi részievékenyséy
Téarsasagunk az allami hulladékgazdalkodasi kKizfeladat ellatasara kitelezett MOHU MOL. Zrt.,
mint Koncesszios Tarsasag allal kijelolt TAPPLE lulladékgazdalkodasi, Koztisztasagi,
Szolgaltatd  Korlatoll Felelosségi  Tarsasaggal ¢s az NHSZ Zounok Zrl.-vel, mint
régiokoordindtorokkal kitott Régiokoordindtori Kdzremikadoi Szerzadésekbal adodoan 247
telepiilésen latja ¢l a kdzszolgallatasi résztevekenysée kdrébe tartozo feladatellitast,
12 teleplilés eserén az NHSYZ Zounok. 235 telepiilés esetén a TAPPE KA. a régiokoordindtor,
A feladatellatas Kiterjed a kizszolgaltatasi résztevekenységen beliil gyvijion
- vegyeshulladékok hazhoz mend gyijtéscre.
- elkiiliinitetten gydjton hulladékok hazhoz mend és gytijtdpontos gytijtésére (PMET,
tveg, 20ld ¢s lum)
- létesitményekben (hulladék udvar) keletkezi hulladékok kezeld létesitménybe tirténd
szallitasara.

Vegves dladék gvitfees, szallinas

Tarsusigunk  a  kizszolgaltatasi  résztevékenységen  belill  a  természetes  személy
ingatlanhasznald, a gazdalkodd szervezet és a kaliségvetési szery ingatlanhasznaldok dltal
hiztositot, szabviiny vegyeshulladék gyajio edényekbol, heti minimum egyszeri (timbhizas
beépitettségnél illetve gazdalkodo szervezetek és kiltségvetési szervek egy részénél kétszeri
illetve hdromszori) rendszerességgel elszallitia a vegvesen gyviljtott (maradék) hulladékot, A
gyijest specidlis Gntdmaritds gépjarminvekkel, illetve zart hulladékgyiijtd konténerekkel
végezzik, a leheto legkiscbb kimyezeti igénybevétellel, kiporzis- és kiszorodas mentes
szallitast biztositva,

Fikailamitent gyriprés

- Lomtalanitds -
Térsasagunk  a  szolgdltatisi e =
teriiletén w  lomtalanitist hazhoz
mend  lomtalanitas  keretében
biztositia, A hiazhoz mend
lomtalanitast az ingatlanhasznald
csak o kozszolgaltatbval eldre
egyeztetelt idoponthan, évente egy
alkalommal, a felkinalt
idopontokbol  valasziva  veheti
igénybe, A szolgaltatast kizardlag a
kizszolgaltatd  nvilvintartasaban
szerepld,  kizszolgaltatasi  dij
fizetésére kotelezett természetes személy ingatlanhasznils, valamint a tirsashiz és a
lakasszdvetkerel veheti igénybe. A tarsashizokiol érkezetr igenveket figvelembe véve
Tarsasagunk a tarsashizaknal t8riénd lomialanitisra minden hénap elsé szombati napjin
biztosit lehetdségel. melvekbol a rarsashazak szabadon vilaszthatnak évente egy idbpontot,
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- PMFT és iiveg gyiijtés és szallitis ——
A zitldszigetek kialakitdsaval tovabba a papir. mianyag, [ém. italos karton hulladék hazhoz 38
mend gydjtésével lehetdséget eremtiink a lakossagnak a hulladékok szelektdlasdra. A lehetd
legkisebb  kérnyezet-igénybevételével jard anvag és  energiatakarékos technologidk
alkalmazasa. azaz elérhetdo legjobb ¢ljaris clvél szem eldut tartva Killén a csomagolasi
hulladékok elkiildniteit gyvijiesére a Nyiregyvharza telepiilési szilardhulladék-gardilkodasi
rendszerének eszkizpark- fejlesztése. informatikai korszerisitése (KEOP — 1.1, 1/C/ 13-2013-
0005} cimd projekt, illetve a Szaboles-Szatmar-Bereg Megvei Szilardhulladék-pasdalkodas
Tarsulias  telepiilési  szilardhulladék-gazdalkodasi  rendszerének  fejlesztésére  (KEOP-
1.1 12F09-11-2012-0003) részeként beszerzésee keriiltek 240 literes és 1100 literes szelektiv
hulladékpyiijto edényck, melyekel kiilon dijfizetés nélkiil adunk at hasznalatra.

- Zild hulladék gyiijtés és szdllitds
A zbldhulladékok keletkezés helyérdl tinénd elszallitasaval, gyviijtopontok tizemeltetésével,
hulladékudvarok  Gzemeltetésével és  hazi  komposztalok  természetes  személy
ingatlanhasznidloknak haszndlatba 1inténd dtadasaval lehetdséget teremtiink a z86ldhulladékok
elkilliinitésére. A gyijtés a Nyiregyvhaza teleplilési szilardhulladék -gazdalkodasi rendszerének
eszkizpark- fejlesztése, informatikai korszerGsitése (KEOP — L 1L/CY 13-2013-0005) cimii
projekt, illetve a Szaboles-Szatmar-Bereg Megvei Szilardhulladék-gazdalkodasi Tarsulas
telepitlési szilirdhulladék-gazdalkodasi rendszerének fejlesztésére (KEOP-1,1.1/2F/09-11-
2012-0003) részeként beszerzésre kerlilt 120 literes z0ldhulladékgyiind edények ¢s 350 literes
hizi komposzialok hasznilatival biztositott,

Létesitmények kazoni szallitas,
A TAPPE Kit-vel, mint régiokoordinatorral k&t szerzddés  alapjan  végezziik a
hulladékudvarokban keletkesd hulladékok hulladékkezeld telepekre tirténd kiszallitdsat,

Hulladékudvarok lizemeltetése

Tarsasagunk a MOHU MOL  Zrt.-vel Kdtiiut
létesitmény  lizemeltetési  szerzOdése  alapjin
jelenleg  harom  hulladékudvart  tlzemeliet
Nyiregyhizin a Koranyi F. u. 3., valamint a Kerék
u, . sz alatt, és Matészalkan a 0174/12 hrsz. alau.
az Ecsedi utca végén, A hulladékgyiijtd udvarok a
hazai jogszabdlynak és az unios eldirasoknak
megflelelden keriiliek kialakitdsra. A
hulladékudvarba a keletkezés helyéal, illetve a
hulladék tulajdonosatal fiiggetlenil, mennyiségi
korlat nélkiil - a mindenkori kapacitds erejéig - dijmentesen beszillithald, elhelvezhel az
anyagdban térténd hasimositasra alkalmas papir. muianyag, iiveg, italos karton és fém
csomagolasi hulladék. Ezen feliil textil. hasznalt sitdesiradék, lom, épitési-bontdsi hulladék és
a kis mennyiscgl veszélyes hulladek (pl. akkumulatorok. szarazelemek, festékes gongvilegek,
nivényveédo szerek €s azok csomagoldsai, hasznalt hiitbberendezések, veszélves Gaszetevajl
tiszlitoszerek ¢és gongydlegeik, eclekironikal cikkek. hasenalt éwolaj. farade olaj) anétele
hiztositolL.




V& Uzleti Jelentés

FAK 2023

Ujrahaszndlati és Tdjékoztaté Kozpont (UHTK) T
Tarsasagunk a MOHU MOL  Zrt-vel katiu 39
szemléletformalasi  tevékenység  Kerctein  beliil
iizemeleti az l_'f_]rahaszmiiali és  Tajékoztatd
Kézpontol (lovibbiakban LITTK) Nviregvhiea Kerék
w. 1. sz, alart, Az UHTK ¢élja, hogy megismertessek
a lakossapgal a mir hasznalt. de djrahasznialhatd
termekek érekét. A Kozpontba a lakosok ingvenesen
adhatjak le a feleslegessé vall virgvaikat regisziralas
uldn. mig a lirgyak elvitelére szintén regiszirilist
kiivettien, egy csekély raktdrozasi dij készpénzes
meglizetése mellett van lehettsége a lakossagnak. Az
atvételre szant termekek csctcben fontos szempont. hogy azok jo allapotdak, megteleld
mindséglick legyenek. azok eredeti rendelietésiik szerint miasok szamira még hasznilhatdk
legyenek.

Intézményi hulladék gydjtes

A MOHU MOL Zrt.-vel a papir hulladékok kezelésére intézményi alvallalkozoi szerzGdést
kitdtiink, Ezen szeretdés keretében a gazdalkodd szervezetek dltal 1100 literes gydjtoedényt
meghaladd  edényzetben,  elkiilonitetien  gvGjiin  hulladék  elszallitasara  villaltunk
kitelezentseger. A szerzodds specialitdsa. hogy a gazdalkodo szervezet a megrendelést
kiizvetleniil a MOHLU partnerportdl rendszerében indiya, és a feladatot Tarsasdgunk is ebhil a
rendszerhol L-’H"‘_il'l meg. A keletkezo ¢s szallitandd mennyiségre kézvetlen rihatasunk nines,
mivel a jogszabalyi viltozisbol adodéan sajat néven nincs lehetdsée a Kiterjesatent gydrtdi
feleldsségi (EPR extended producers responsibility) kiirbe sorolt esomagolisi hulladékok
(régebben ipari papir és mianyag) gyiijiésére, mivel area kizdrdlag a Koncesszios Térsasdg
kitelezett €5 jogosult,

ldrsasagunk rendelkezik a kereskedelmi cgységeknél, valamint gyirakndl keletkezd nagyobb
mennyiségll elkilGnitetten gyvijliun Girahasznosithatd hulladékok tarolasar és szillitdsara
alkalmus eszkiz- és gépjarmiparkkal is.

Ipari /' koncesszion  kivil  keletkezidd
hultadék gyiijrés

Az alkalmanként nagyobb mennyiségben
keletkezd hulladékok (pl. épitési tdrmelék),
¢s az ipari, kozileti partnereinknél
keletkezd termelési hulladékok gytjtésére is
biztositunk 3. 5, 7. 8 15 és 30 m3-es
konténercket.  és  gondoskodunk  azok
elszallitasarol.

Lerakaysal dartalmatlaniron

hulladekkezelés

Mindharom hulladékkezeld (zemiink (Nviregyhaza, Kisvarda, Nagvecsed) rendelkezik
modern, kettds szigeleléssel és geo-monitoring ellendrzd rendszerrel ellitolt, Syszességében
18,9 ha teriileti, B3 tipust hulladéklerako depinidaval. A depéniaban elhelvezhetok az elokezelt
vagy kezeletlen, nem hasznosithato hulladekok. illetve ipan eredeti. kis szervesanyag tartalmil,
nem veszélyes hulladékok.
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Inert hulladékkezelés

A hulladékként dtvételre keriild épitési ¢s bontdsi hulladékok a hulladéklerakd deponidginkon 40
kerfilnek hasznositisra. A hassnositas modjai a kovetkezok: artalmatlanitott hulladékok-
rétegkiizi €5 fedotakarasa, koronagat épités a deponia magasitisakor. kozlekedési utak
kialakitasa és karbantartdsa a hulladékiesten. A hasznosithatd inert hulladék éves mennyisége
tsszesen 27.500 1

Mechanikai- biologiai hulladékkezelés (MBH)

A telepiilési €s lom hulladék mindharom Gizemiinkben mechanikai-biologiai kezelésre keriil a
lerakdst megeldzden. A mechanikai keeelés sordn a hulladék durva apritdsra (150-200 mm)
kerfil, majd egy szepardtor eltavolitia a magnesezhetd fém hulladékot, majd az apritott hulladék
asztdlyozasat egy dobrosta latja el 60 mm-es hatirméreticel.

A 60 mm feletti On. kiinnyt frakeid, kis szervesanyag tartalommal. mechanikailag, apritassal
stabilizdlva kerill lerakdsra, A 60 mm alatti an. nehéz frakeid, biologiai acrob folyamat sordn
stabilizalodik, Kisvarda és Nagveesed tekintetében nvitott  prizmarendszerti  forgatisos
eljdrassul,  Nyiregyhaza lekintetében félig zarm rendszerli  prizmas, levegbbeflvisos
technologiaval. A biologiailag stabilizalt hulladék czutan lerakasra kerill.

Az MBH kezelésen dtesett lerakissal drtalmatlaniton hulladek kiinnyebben timdrithetd, kisebhb
helyet foglal el a deponiaban, meghosszabbitva igy annak élertartalmat, tovabba szervesanyag
tartalma anaerob kértilmények kizott sem bomlik tovibb, eziltal nem termel fiveghiazhatist
okozd metan pazt, A KEHOP-3.2.1-15-2017-00025 szamt projekt keretében a Kisvardai és
nagvecsedi lizemekben egyoldalrol nyitont csarnokkal boviilt a manipuldcios tér, ezzel a
kezelési eljaras kirmyezetkimélobbé, komfortosabba és gyvorsabbd vilt,

Ipari veszélyes hulladék kezelés

tmeneti tarolasra — térités ellenében — a Nviregyhizi Hulladékkezeld Uzemben divesszilk az
ipari levékenység sorin keletkezd veszélyes hulladékokat is. Az igv Gsszegviijtistt veszélyes
hulladékokat elszallitjuk az artalmatlanitasukra jogosultsigeal rendelkesd tarsasighoz,

Szelektivhulladek kezelés

A Nyiregyhizi  lulladékkezelds  Uzem
jelentds tlevekenységi teriilete a
masodnyersanyag  kinverés. A MOL
Hulladékgazdalkodasi Zrt. tulajdondban
lévi lakossdgi és ipari/intézményi eredetii
hasznositasra alkalmas hulladékokat, azaz a
papirt, a muanyagokat, az tivegel, a [émet,
az italoskartont  fajtanként - egves
esetckben  szin szerint-  valogatjuk,
balizzuk ¢s igy tovabbitjuk a koncesszori
hasznosito partnerek felé.

A ~Komplex hulladékgazdalkodasi
rendszer fejlesztése Szaboles-Szatmar-Bereg megyében, kiilonds tekintetrel az elkiilénitett
hulladékgyajtesi, szallitasi ¢s eldkezeld rendszerre”™ - targya. KEHOP-3.2,1-15-2017-00025
szamu projekt kereteben elkésziilt ) valogatosor nagyban segiti a megnivekedett valogatandd
hulladékmennyiség korszerii kezelést. illetve a megépiilt cevoldalrdl nvitott balatirolo
krnyezetkimélobbe ¢ mindségmegovas szempontjabol korszertve tette az elkésziilt balik
atmeneti tarolasat.
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Eigyfétszolgdlati tevékenyséeck

Az Ugyfélszolgalat szamara is  Kiemelt
jelentdséni, valtozasokkal terhell év volt a 2023-
as wazdasdag év. Félevtal mar  nem
kijzszolgaltatoi,  hanem  terlileti  szolgaltatoi
mindségben kellett digvlelszolgalati
tevékenységiinket  ellatni.  Szerencsére  a
koncesszori  rendszer  Kisebb  figvkezelési,
adatszolgaltatdsi  (eladawoktol  eliekintve  az
tgyintézési  metodikan, az adatszolgdliatis
rendszerén az éven nem villloztaton, igy az atallas
zitkkenimentes volt. 2023, julius 1. napjatdl a
szamldk kibocsatoja a MOHU. Az ligvfélszolgalati  feladatokra o szerzidést a
régiokoordindtorokkal kitbue meg a Tarsasag. 2023, julius |, napjatdl az tigyfélsrolgalati
tevékenységre tigyfél/fo/év alapjan tervezett bevételeket. Sajnos az ebbdl szirmazd bevétel nem
nytjt teljes tedezetet kiltségeinkre. A kiilonbség abbal is adddhat, hogy a koncesszids Lirsasay
nem tudta minden szerzodou szolgaliato esetén teljes pontossaggal megitéini az adott feladatra
szant és  forditott  kidhséget. Az orszdgosan  egységes  dijmeghatirozds  igy  Kiscbb
ardnytalansagokat eredményezetl.

2023, évben a Tarsasdag valwozatlan feltéelekkel mikodietne telefonos és személyes
tigyfélszolgdlatait, A telefonos lgyintézések szima meghaladta a 41000 beszélgetést, Irisban
22745 megkeresés Erkeeett, hirom figyfélszolgalati irodankban Gsszesen 5238 16 tigyét intériilk
el. A szamadatok is mutatjak, hogy az Gigyfélszolgalat munkaszervezése meptelelden ipazodik
az atalakuld tgyféligényekhee, Az alibbi diagramm j6l szemlélteti, hogy o beérkesdiigyek 53
%v-a c-mailben Erkezik, ¢s a seemélyes ligyintézés a teljes ligvintézésnek csak 23 Yo-dtteszi ki
Az e-mailes megkeresés az {igyvfelek tlirelmetlenségével is pirosul, melyet megfeleld
technikaval (folyamatkod, elektronikus aldiris) kezeliink.

Benyujtott iigyek megoszlisa
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A tendencia, azaz az irasbeli megkeresések szamanak novekedése a személves ligvintézéshez
kepest mar kordbban is jelentkezett. Ezent Gigyiélszolgalati tevékenységiink nagy részét olvan 43
Ugylélseolgdlati munkatirsak végzik, akik a beérkezert bejelentések, dokumentumok alapidan——
feldolgozzik és az orszagos szamldzorendszerben rogzitik a véltozasokat. kezelik. tiszlitjik az
adatillomanyt. Ez az eljarasrend kdltséghatékony munkavégzést eredményez,

Az €v soran az fgyintézok negvedévente atlagosan 180 000 szamla Kibocsitisihoz
szolgdltattak adalot. A panasz leheldségét is magaban hordozo feladattal érintett iigyfelek
(hulladekszallitas, valtozdsbejelentés) szama 2023 -ban meghaladja a 180 000 tgvtelet. ehhez
képest a 2023, évben beérkezett 924 db panasz - melybdl csak 269 db volt jogos panasz -
ezrelékben mérhetd.

Ha a panaszokat csuk az Gsszes beérkezd levél (postai és elektronikus) szaméval vetjiik dssze.

a jogos panaszok aranva | %-ot mutat, melyet az aldbbi dbra szemiéltet,

Jogos panaszok arinya

Nem jogos _Jogos panasz
panasz (655); (269); 1%
3%

Beérkezo level
{(21806); 96%

Az lgyfélszolgalalok eljarasat 2023, évben sem béléletd testillet. sem fogyasztovédelmi
hatdsdg elou sikeresen nem timadtik meg. A két forum elé ker@il tigyek szama is elenyészd
volt. Békélteto testiilethez 3 esetben fordultak, fogyasztovédelmi hatosagnal ellentink eljards
nem indult. Az Ugyfélszolgalat a kialakitott rendszerben, a feladatra biztositott stabil
szikemberdllomannyal elsG  félévben az NHK  Zr., masodik félévben a MOHU
szamlakibocsitdsdhoz sziikséges adatszolgaltatasi- adautisztitasi feladatot pontosan, hatdridore
el tudia végezni. igy az aduszolgaltatds teljesitése hozzdjarult a Térsasag szolgaltatdsi dij
bevételének hataridoben térténd szamlazasahoz és kifizetéséhez.
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2023, jlulius 1-jével ) hulladékgazdalkodasi rendszer lépet! €letbe. melyben a magyarorszigi———
hulladék begvhijtését, kezelését és szamlazasat a MOHLU MOL Hulladékgazdilkodasi Zrt.. mint
Koneesszios Tarsasag vegzi.
Az 0] rendszer bevezetésével az EAK Nonprofit Kfi-nek. mint Régidkoordindtori
Kézremtkadinek jelentbsen megndill a nyilvantariasi ¢s adatszolgaltatasi kételezettsége a
Koncesszor, valamint a Régickoordinatoraink felé.

WT kontrolling csoport

A csoport feladata napi szinten az adatszolgaliatas alapjat képezo adatok Gsszegyijicse, azok
helyességének cllenGrzése, a Koncesszids Tarsasdg altal biztositott hulladék nyomon kévetd
tt, . waste tracking” rendszerben a megleleld formdtumban torténo rivgzitése.

Feladat tovibba az elvégzett tevékenységeink elszimolisihoz kapesoldddan a havi
adatszolgdltatisok benyijtisa.

A Koncesszios Tarsasag egyik legnagyobb djitdsa cgy hulladék-visszakdvelési informatikal
rendszer megalkotasa volt, aminek célja. hogy minden hulladék cgeszen a hasznositisig
nyomon kivethetd legyen. Az elképezelés sokak tetszését elnyerte. Az (j rendszer mikiidéschez
kapesolodoan oktatasokon, online konferenciikon vettiink részt, dm ami elméletben mikddiu,
az a gyakorlatban nchezen volt kivitelezheto.

A rendszer a julius 1-jei induliskor még nem makadon szaz szazalékosan. A partnerazonosito
adatok adatbazisa hidnvos volt, kiztilk a sajit létesitménycinck azonositdi is tévesen, vagy
hignyosan szerepeltek a rendszerben. Nem ismertiik a Koncesszids Tirsasig szervezeti
felépitését, nem tudtuk, ki a kapesolatarionk s kihez is fordulhatunk a problémainkkal,
kérdéseinkkel.

Az 0 rendszerrel szamos a kimyezetvédelemben ¢és a hulladékgazdalkodasban eddig nem
alkalmazon kifejezés, fogalom. tipus meghatarozas (pl.: kiilonbdzd resztevékenységek,
hulladék specifikacio, cikkszam. kompenzicios termék sth.) alkalmuzisit vezettek be, A
szakmaban szerzett tibbéves gvakorlatunk, tapasztalatunk és tuddsunk szerint, pontos aimutatd
hianyaban, sajat magunknak kellett egy szabalyrendszert felallitanunk, amit alkalmazva
megfeleltiink a Koncesszios Tarsasag dlial clbint adaiszolgaltarasi kitelezettségnek.
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A kezdeti 1-2 honapban maga a MOHU is szamos médositast. . funkciobévités™ -t hajtott végre

a rendszercn, amiknek a kdveidse €s lereagalisa is igénybe vette a csoport tagjail. 45
A kezdeti nehézségek utan, habdr szimtalan informacion kell eey-eoy napi adatszolgaltatas
Leljesitéséhez észben tartanunk, ma mar gordiilékenyen teljesiteni tudjuk az elvirdsokat.

Az ¢lbint feladatok ellatisahoz elengedhetetlen Tarsasagunk ceyéb dgazataival, csoportjaival
vald szoros egylittmikadés.

A esoport  pontos  [eladatvégzésénck  kiszonheten  naprakész  nyilvantarnds 4l
rendelkezéstinkre az altalunk szallitott és a létesitményeinkben kezelt hulladékok tipusairdl és
mennyiscgeiril,

|
I
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f

hi

I
it
i

SIS ERE




/’ﬁ Uzleti Jelentés

EAK 2023

Az 1 csoport felallitasa lehetove tette. hogy adatszolgaltatasunk gyors és pontos legyen. Ezen
tevekenységiink  elvéazése teszi lehetové a teljesitésigazolasok kiadasat. melyck a 46
sramlazasunk alapjal képeeik.

Kaornyezet-, év természetvedelmi oktatis, nevelés, szemiéletformliy

Kithizttt célunk, hogy a hulladékképzidés csikkentése érdekében  szemléletformalo
tevékenységiinkkel elosegitsik a jivo nemzedékének kirmyezettudatos nevelését, ami
hozzéajarul a fenntarthato fejladés alapelveinek megvalasulasahoz.

A szelektiv hulladékgyiijtést nepszerisito jatekainkkal. valamint eloadisainkkal az alibbi
int¢zmenyekbe kapott meghivast Tarsasagunk:

Saja Miklos Gérdgkatolikus Ovoda, Nviregyhiza, Dalia u. 1.
Cinege kiraly vetélkedd, Moéra Ferene Altalinos Iskola,
Nviregyhaza, Fazckas J. tér 8.

1, Jokai Mora Reformatus Allalinos Iskola. Kordnyi F, utca
Hulladékudvar latogatas

4. Jokai Mora Reformitus Altalinos Iskola. Kerék utcai
Hulladékudvar és L'HTK ldtogatas

5. Lszterlanc  Iszaki  Ovoda  Homokvar lagintézmény.
Nviregvhaza, Homok sor 15.

6. Eszterlane  Dszaki Ovoda Homokvir Tagintézmény,
Nyviregvhiza, Stadion u. 32/

7. Nyiregyhizi  Arany  Janos  Gimndzium, Alalinos Iskola és  Kollégium
Sziloskerti Angol Kéuannyelvi Tagintéemény,
Nyiregyhaza-Nyirszolos, Kollégium u. 54.

8, Mdra Ferenc Altalanos Iskola. Nyiregyhiza,
l‘azekas ), tér 8.

8. Buzaszem Nyugati Ovoda, Nyiregvhaza. Buza u.
=17

10, Nyiregyhazi RIDENS Gimnadzium, Szakiskola ¢s
Kollégium, Nyiregyhaza, Széchenyi u. 34-38.

11. Soja Miklos Gordgkatolikus Ovoda, Nyiregyvhiza,

foud  —

Dalia u. 1.

12, Bem Jozsef Altalinos Iskola Kazinezy I'erenc Tagintézmény Nyiregyhiza, Arok u. 17.

13, Tardezy Zolén Evangélikus Ovoda és Magyar-Angol Két Tanitdsi Nyelvii Altalinos
Iskola. Nviregvhiza, Luther u. 7.

14. Nyiregyhizi Kodaly Zoltin Allaldnos Iskola, Nviregyhiza, Vay Adam korat 18,

|5, Eszterline Eszaki Ovoda Nyilnikék Tagintésmény. Sostohegy, Kertész utca 16,

16. Tindérkert Keleti Ovoda Ligeti Tagintézmény. Nyiregvhiza. Liszt F. u, 32,

7. Nyiregyhidzi Kodaly Zoltan Altalanos Iskola, Nyiregyhiza. Vay Addm korat 18.

18. Baktalorénthazi Reguly Antal Altalanos Iskola Nvirjakoi Tagiskoldja. Nyirjako. Pedli
S.u. 13-15.

19, Tiszavasvar: Csalad ¢s Gvermekjoléti Kozpont. Tiszavasviri, Kabay J, u, 23,
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21. Reformatus Csaladi nap. Piros |anya. Nviregvhiza, RepiilGtér utea 36,
22, Nyiregyhdazi Arany Janos Gimndzium, Altalanos Iskola és Kolléeium, Koranyi utcai

Hulladékudvar latogatas

23. Stja Miklos Gisrtigkatolikus Ovoda, Nyiregyvhaza, Dilia u. 1.
24, Gyermekek Haza Déli Ovoda Virag utcai Tagintézmény. 4400. Nyiregvhiza, Virdg utca

67,
25. Nagvhalészi Onkorminyzat eldadis

2023

47

26. Nyirtelcki Kastélykert Ovoda ¢s Boleside Eszterdg 'I'agavoda, Nyirtelek, Petofi S. u.

44,

27, Nyirteleki Kastélykert Ovoda Mandkert Tagintézménve, Nyirtelek Belegrad tanya 15,

Hulladékgyiijresi akeiok, nyereményakciok

Kardacsonyfa gyiigto akcio — Ultess egy kardcsonyfar
Nyiregyhaza Megyei Jogi Viros Onkormanyzata és az
FEAK Nonprofit Kfl. kijzis Le:fdcmény-..h:;thm valosult
meg 2023, janudr 6-a és janudr 2l-e kdzén o
WKaracsonyfaert ajandek” elnevezist viseld
nvereményjaték.
Az akeid két hete alatt minden egves vagott faért 1 ¢s
minden gyOkeres fenyoliért 3 nyereményszelvényt kaptak
a lakosok, amelyek koziill az akciot lezird sorsolason -
janwir 21-én— 6 db Kkeriillt kihizisra. A Kihizou
nvereményszelvények tulajdonosai 5.000 Fi énéki EAK
visarlasi utalvannyval lettek gazdagabbak.
2023-ban  is tovabb folytwodott az L Uliess  egy

2023, anudr DB, = Jinudr 21, kizot

o | Hutfdﬁﬂhuﬁmmkhnn
|'F-l|-'ll 'rlf . 1. s Kprea l.l .}

kardesonylal” L]J‘lLVLA'HII kezdeménvezés, melynek keretében a foldlabdis fenyotit beszallitok
4.000 Ft értéki EAK-NYIRVV utalvinyt vehettek it a beszillitolt fenyifakért. A fildlabdds
fenydfik tavasszal Kitiltetésre kertiltek a NYIRVV Nonprofit Kft. altal. a Bujtos varoseészen

erre a eflra Kialakitott Fenyaligetbe.

A legtiibbet beszallitd résztvevo, - aki 11 db fit szalliton be a Hulladékudvarokba - 10,000 Ft
¢érékil NYIRVV szolgdltatasi utaly anyt vehetett at jutalmul a Nvirvy Nonprofit KIL -tél.

A 2023-as évhen 119 db végou [t és 17 db gvikeres fit szillitottak be a Hulladékudvarokba.

A kiivnyezetvédelmi vilagnap alkalmabol egy napos szelektiv hilladékeviijtést szorgalmazi

akcio a hulladékudvarban, E-hulladék eviijto lakossdgr akcio
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A kimyvezetvédelmi vildgnap alkalmabol 1 napos 48
akciot hirdetett meg Nyiregyvhaza Mepyei Jogl
Varos Onkormanyzata és az FAK Nonprofit Kil. a
Kordnyi F. u. 3. sz.. ¢és Kerék utea 1. sz. alatti
Ilulladekudvarban 2023, janius 5-<¢n. Az akeio
ideje alatt az éadott hasznosithatd anyagokért
cserébe jelképes ajandékokkal lettek gazdagabbak
a komyezettudatos polgarok. Osszesen 37 lakd
kereste fel a Kordnvi F. u, 3., 23 {6 pedig a Kerék
utcai | lulladékudvarokat.

Aulladékeért Viragot' Akcio
A 2023, évben két alkalommal kerfilt sor. két héten at a Hulladéként virdgot akeio

megszervezeseére, a Koranyi Prigyes utca 3. sz, alatti, a Kerék
utca . sz, alatti, valamint a Matészalkai Hulladékudvarokban,
ahol a  kilinvalogaton  szelektiv  hulladékokért  cserébe
utalvinyt, vagy komposztot vehettek at a részivevok.

Az akciok idoponifa;

2023, marcius 20. — aprilis 1.

2023, szeptember 11, — szeptember 23,

Szelektiv Szombat

Nyiregyhaza Megyei Jogh Viros Onkormdanyzata, valamint az
EAK Nonprofit KItL 2023, szeplember 23-an 13, alkalommal
rendezte meg a Szelektiv Szombat™ elnevezési  csaladi
vellkedonapyat,  amelynek  (Okuszaban o szelektiv
hulladékgytjtés népszertsitése alle

A rendezvény helyszine Nyiregyvhiza viros szive, a Kossuth tér
volt,

* w
HULLADEKZPT |
VIRAGOY |

A vetélkedtnap kicsiknek és nagyoknak egyarant tartalmas szorakozast kinalt, hiszen 13
jatékos allomason™ tehették probara a résztvevo csalddok Ggvességiket. valamint szelektiv
hulladékgyljtessel  kapesolaos  wddsukat. A regisztriciondl  atvett  .menetlevelilkben™
pyljthették a kiltnbtzo jatékos feladatokndl a pontokat a csaladok. llyen feladatok pl.
lengdteke, szelektalo  verseny, orids kirako, labirintus, sajtfal, Szuper Szelekt Akos
{mobiltelefonos applikiacid), valamint a 2023-ban elkésziilt Mini valogat sth.

A lcladatok teljesitése utan a tapaszialatok mellett ajindc¢kokkal is gazdagodhattak a résztvevo
gyerekek, hiszen minden leadon menetlevélén cserébe egy kis kukal, vagy napszemiivegel

vehettek at.
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A legjobban teljesitd elsd harom helvezett csaladot szinién
Jutalmaztuk. ([. helyezetl: utazisi utalvany, IL helvezett:
kerékparutalvany. IIl. helyezett: autés fedélzeti kamera)
Kulsn dijaztuk a legjobban teljesitd. kizarolag dvodas
gyerekeket nevezd csaladot (jutalma egy autds fedélzeti
kamera volt),

A vetélkeddkdin valo sikeres részvétel nemesak a csaladok
szamara jelenletl nyeremeényt, hanem az oktatasi/nevelési
intézmeények is jutalmat kaphattak. Versenyt hirdettiink
ugvanis az iskolik ¢s dvodak kézdt is. Minél tibb csaladot
(egy csaldad: min. 2 £6) nevezell be egy intézmény a csaladi
napra, annal nagyvobb esélve volt a fodij clnyerésére, ami
iskolik esetében egy 50,000 Fu énéki sportszerckre
bevalthatd utalvany, dvodik esetében szintén 50.000 It
ertekil jatékokra valthaté utalvany voll.

A tanulsdgos és gyvakorlatias jaiékok mellett arcfestikkel,
kukasautd bemutatoval, kézmives satorral, ugralovirral, és
sok-sok ¢rdekes programmal virluk a résztvevokel. A
lellépik kiszitt olyan neves eloadok is szerepeliek, mint az Alma egyiiites, valamint este Addm
¢és Liva lépett fel a Neoton familidbol.

Ne dobd ki az iskolataskad! - adomanyeviijid akeio
2023, jolius 12, és augusztus 24. kit Nyiregvhidza Megyei
Joga Viros Onkormanyzata és az FAK Nonprofit Kit. akcidt A ’| ﬁ
hirdetert "NE DOBD K1 AZ ISKOLATASKAD! - Fenntarthatd ‘ ’
Lsku]ukuzdds" jévcri. Az akeid ‘Hnl‘ﬂl.'l- isk?luhn_czdé:isel C NE DOBD Kl
apesolatos  haszndll, de még  szép allapotd  targyakat e il

gyljtitink a nyiregyhazi hulladékudvarokban, a Kordnyi F. u. STRES: SR
¢ésu Kerék u, 1. sz, alatt.
A varoslakok szocidlis érzékenységét mutatjn, hogy nagyon
szep szimban gyliltek az iskolakeedéshez szikséges killinbGzd
eszkdnik.
Nemesak iskolataskak, hanem pl. wlltartok, tornazsikok,
lUzetek, irattarto mappdk, ceruzak, gyurmik, zsirkrétak,
filctollak is érkezick a Hulladékudvarokba.
Szimokban ez példaul a kdvetkeziket jelenti:

e iskolataska: |11 db

o tolltartd: 65 db

* torna zsik: 42 db

= fiizet: 162 db
A gvljtést a Nyiregvhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kzpont szamira szerveztiik,
Az idei évben maganszemélyek mellent 3 alapfoka oktatasi intezménybol is érkezett be
adomdny. L'z a hirom intézmény a Nyiregvhazi Apaczai Csere Jinos Altalanos Iskola, a
Nyiregyhdzi Moricz Zsigmond Altalinos Iskola. valamint az Edtvis Jozsef Gyakorlo Allalinos
Iskola, (EzekbOl az intézményekbol &sszesen 14 db iskolataska pyiilt Gssze, valamint
tornazsikok, wlltartok, illetve egyéb iskolakezdéshez szilkséovs eszkiz)
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Evomiivek éjszakdja '

2023-ban 1s csatlakozott az EAK Nonprofit Kft. az Eromuvek
éjszakdja nevil kezdeményezéshez. Oktober 27-én. a Nyiregyhazi
Hulladékkezelo Kizpont ismét megnvitotta Kapuit az érdekladok
clott, akik megtekinthették a szclektiv hulladékok vilogatasat,
Gjrahasznositasra torténd elokészitésér, az MBH technolégiat. a
hulladéklerakd depéniat, valaminl a komposztielepel.

Marketing gyémantdiy
Téarsasagunk évek 6ta kiemelt figyelmet fordit a twdatos PR
marketing  tevékenvség  hatékony  megvalositasara.  Ezen

Gl g T Y b : : ; 1AM
tevékenységiink 2023-ban is elismerésre keriilt orszagos szinten, hiszen a ,ﬁu ",
= # . - e - aram ] I'.

2023-ben szervezent Kardesonyfiént ajandék! — Ultess egy kardesonyfit i J‘mxg;

akciot marketing gyémant dijjal jutalmazta a Magvar Marketing Szovetség. '.7}_ ,.-;_;

fgy 2022 uwtan 2023-ban is cgv marketing gvémant biiszke tulajdonosai “'1"
lehettink
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Az akcidkon, rendezvényeken kivil a kivetkezd tdjékoziato kiadvinyokat készitettik 2023,
dvben 51
Hulladéfszallitasi naptar -
Minden ¢vben elkészitjiik a szolgallatisi teriiletinkon :
talalhato  telepiilésck  hulladékszallitisi  naptdrait.
melyeket egyréset a 2024, évi | negyedéves szamlik
mellékletkénl, masrészt oszids Ofjan juttaunk ¢l a
lakossag szamara nyomtatott formaban. Tovabba a
honlapunkon és az NYIApp-on is megtekinthetd, hogy
egész évben tajékozodhassanak tigyfeleink. 2023-ban a
szolgaltatasi teriiletiinkdn 339 [éle  hulladékszallitasi
naptirat készitettiink dsszesen 185 808 példanvban.
A papiralapi hulladékszallitasi naptir kiadvanyunk A/4-
es Tormdlumil szines tajékoztatd, mely egész évben teljes
kéirl tajékoztatast ad a lakossdg szaméra, a killdnhazd gyiijtési napokrol, lomtalanitdsra vald
bejelentkesés idiszakardl, valamint az dltalunk szervezent akeidinkrdl, rendezvényeinkrdl,
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8. SZAKHATOSAGI ENGEDELY EK. ENGEDELYEZTETESEK. 57
FELULVIZSGALATOK

Az BEgységes Kimvezethasznalati Engedélveink cldirasai alapjan tovabbra is folytattuk a
hulladéklerakok tizemeltetési. utdgondozisi & kdmvezetvédelmi monitoringozasi munkilatait,
ennek értelmében valamennyi vizsgalatot és jelentést elkészitettiink, melvek a teriletileg
illetékes Karnyezetvedelmi, Természetvédelmi ¢s Hulladékgazdalkodasi I'Gosztaly alwl
ellogaddsra keriiltek, A hulladéktestben bekivetkezt mechanikai véltozasok karos hatdsainak
elkeriilése érdekében a deponiak szigetelo foliaja épségének vizsgilatdra évente geolizikai
cllendrzd méréseket kell végezni. A viégrchajlout eljes Kort vizsgalat eredménye alapjan a
szigetell (Glia hibitlan a geofizikai ellenorzd rendszeren, igy a deponiak nem jelentenck a
kisrnyezetre veszélye.

A bazisévben a Hulladékkezeld Telepek teriiletén tovabbra is Gzemeltettik a forditott ozmozis
elvén mikidd konténeres csurgalékviztisztito berendezest, melyet szigori Onellendrzdsi
levékenyaegoel Gsszekbtve a Szaboles-Szatmar-Bereg Megyel Katasatrofavédelmi lgazgatosag
vizjogi tizemelletési hatarozataiban jovahagyott. '

2023 marciusaban az Népegészségiigyvi Osztaly (volt ANTSYZ) szakemberei hatosagi ellentrzds
keretében  feliilvizsgdltak a Regiondlis Hulladékkeeeld Telep, valamint a nyiregyhizi
hulladékudyarok kémiai-, biolagiai-, kitmyezetvédelmi kockizatait. Az ellentrzésri] késedilt
jegyvzikiinyvek nem allapitanak meg eltérést,

Targyévben megténiént  a  nviregyhiza-orosi, fehérgvarmati €5 o tiszaszentmartoni,
Hulladéklerakd Telepek Gtévente esedékes teljes kirli kiimyezetvédelmi felillvizsgilata,
valamint a tevékenységek kdrmyezetvédelmi hatdsainak vizsgdlata, melynek eredményeként
megillapitist nyert, hogy Tirsasagunk, mint kimyezethaszndld, nem  sériettic meg a
jogszahalyban és a hatdsagi hatarozatban foglalt elGirdsokat és a tevékenység végzésével nem
jelentlink kockazatot a kGmyezetre. Ezént valamennyi kezelStelepiink tovibbra is egységes
kitrnyezethasznalati engedélyt kapott.

A MOHLU MOL Hulladékgazdilkodasi Zrei., mint koncesszios tirsasdag 2023, jalius 1-
Jétdl Iaa el az évente mintegy 5 millio wnna telepiilési (lakossagtdl és intézményektil,
pazdalkodd szervezetekttl szarmazd haztartasi és haztartasihoz hasonlo) hulladék begytijtését
¢s keeelésdt, toviabba elindiya a hazai kiterjesztett gyartoi felelosségi rendszert (EPR),
megszervezve uz ¢ rendszer hatalya ala tartozo termékkirokbil szdarmazd  hulladékok
hulladékgazdalkodasi feladatait is. Az 0 rendszerre 16rénd zékkenomentes atallas, illetve
felkésziilés soran seamos hulladékgazdilkodasi engedélyiink modositiasit hajlotiuk végre a
miné| szorosabb egviitmikadeés reményében. Létesitménveink engedélyveit megreformaltuk.
Az orszigos hulladékgazdalkodasi hatosag a koncesszori alvallalkozoi nyilvantartasba veszi a
hatdlvos szerzideéssel - hulladékrol sz616 tirveny szerinti engedély vagy nyilvantartasba vétel
alapjan hulladékgazdalkodasi részievékenységel végeo gazdasagi tarsasagnak a koncesszorral,
illetve koncesszios Girsasiggal kozvetlenil vagy egy vagy tibb misik Koncesszori
alvallalkozon keresztill, kdzvetetten az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasaban
tiiriént kivzremikodés targyiban kit szerzddése - rendelkezd, dllami hulladékgazdalkodasi
kozfeladat ellatasaban részt vevd koncesszori alvallalkozokat. Az alvallalkozé az dllami
hulladékgazdalkodasi  kozfeladatr  ellitasaban  t6nénd  Kbzremikidésre  iranyulo
tevékenységénck megkezdésel megelozoen a szerzodés megkdteset kivetden haladéktalanul,
de legkésobh 8 napon beliil kérelmezi a hatosagnal a nyilvantartasba vételét. Tarsasagunk - az
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eléziekben részleterett - valamennyi szerz6dése wekintetében eleget tetl a nyilvantartdsha vételi
kitelezettsépnek.,

2023 évben befejezoditt a . Komplex hulladékgardalkodasi rendszer fejlesztése a Szaboles-
Szatmar-Bereg megyveben. kiilonds tekintettel az clkiilonitent hulladékgvijiési, szallitasi ds
elokerzeld rendszerre” elnevezéss KEHOP-3.2.1-15-20017-00025 arzonositoszami  projekt
tervezési és kivitelezési munkdlatai, mely részeként telephelvenként az alabbi (j beruhazasok
valosultak meg:

- Nyiregyhaza: A megléva hulladékvalogatd csarnok (vdlogatomi, hrsz. 02350/10)
hivitése az épiilet D-i oldalin keriilt megvalasitisra, 990 m? alapteriilettel. A szelektiv
vitlogatd tzem fejlesztése. a meglévo technologia mellett, A szelektiv hulladékvilogatd
mil technologidja tgy épiilt ki hogy a fejlesztés altal létrehozott G valogatd miinek
Gnalloan €5 a meglévovel egyiittesen is mikadni kell wdma, A fejlesztés sordn a
lervezell aj (optikai valogatd) vilogatasi kapacitas: 16000 tév beszidllitolt szelektiven
gyujtott hulladék két miszakos munkarendben.

Harom oldalrol fedett szin (balatarolo) épitése. A tervezeut bilatdrold egy oldalon nyitott
szin lesz, amely 7 keretdllishol allo acélszerkezetii 1008 m? hasznos alapteriileti,
cgyteri épitményként valdsult meg. A tervezett Iétesitmény célja a valogatomibol
kikeriil kész balak ideiglenes tarolasa,

Szocialis épitlet Iétesitése, célja a teriileten fizikai munkadt végzd dolgozok fekete-fehér
rendszer( dlGliGzese. a munkavégzés sziineteiben a pihends & Cthezési lehetlség
biztositasa, valamint a szellemi és adminisetricios munkat véged munkavallaldk részére
iroda, targyald ¢s vieesblokk kialakitisa. A tervezett fekete-fehér dltizd nettd
alapteriilete 172,75 m?, acélvazas szerkezeni, foldszintes épiilet,

= Kisvarda: atelephelyen a szelektiven gyujtdit hulladékok atrakasat ¢s tovibb szallitisdit
elisegith , Walking floor” dtrakddllomas épiilt (125,97 m®). Az dtrakoallomas tervezetl
kapacitasa 30 000 ¢/év hulladék logisztikai céli fogadasa. két miiszakos munkarendben,
Tovabba a helyszinen a beruhazas keretében | db harom oldalrdl zdrt. feden csarnok
épitése valosult meg (1 229 m°). A meglévd MBH elikezeld teriileten a jelenleg
megtalalhato ¢s Gzemeld hulladék elokezeld eszkdzok a tervezett csarnokba keriiltek
athelvezésre.

- Nugvecsed: a beruhazas keretében | db hiarom oldalrdl zirt, fedett csamok épitése
valosult meg (1 229 m*). A meglévd MBH elokezelo teriileten a jelenleg megtalalhatd
¢s fizemelo hulladék elokezeld eszkizok a tervezet, Gjonnan létesilléd csarnokba
keriiltek athelyezésre.

A kivitelezés befejezésével, valamint a projekt lezarisival elinditottuk az ETDR feliileten
haszndlatbavételi engedélyesietési eljarasokat. Tovabba kezdeményeziiik a projekt részeként
megepiilt vizjogi [élesitmények vizjogi izemeltetési engedély kiadasat
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2023 évben a Tarsasigunkndl mikido Integralt Minaség- és Karnyezetmenedzsmenti rendszer
megljitd auditja sikeresen megtortént az EN [SO 9001:2015 és EN ISO 14001:2005
nemzetkozi szabvanyok alapjan {(hulladékgazdalkodasi kizszolgaltatas és egyeb engedélyhez
kitott hulladeékgarzdalkodasi tevekenységre vonatkozoan).

Szaboles-Szatmir-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és
Hulladékgazdalkodasi Foosztalya évente egy alkalommal ellendrzés keretében, a hatalyos
jopszabalyok alapjan megvigsgdlja a Nyiregyvhazi. Kisvardai és Nagyecsedi Regionalis
Hulladékkezeld Telepek mukiidését, annak Kirnyezetvédelmi, hulladékkezelési, nyilvantartasi
es adatszolgaltatisi megfeleldssépér. A tirgyévi ellentreds sorin a hatdsag megallapitolta, hogy
Tarsasagunk. mint Kdmyezethasznalo, nem sértette meg a jogszabdlyban es a hatosagi
hatdrozatban foglalt eldirdsokar és a tevékenység végedésével nem jelentiink kockdzawt a
kéirnyezetre.

Osszegezve: valamennyi jogseabdilyban elivirt kiirnyezetvédelemmel
(hulladékgazdilkodiassal, levegovédelemmel, fGldtani  kizeg s vizvédelemmel,
természetvidelemmel, zajvédelemmel) kapesolatos adatszolgiltatisnak, bevallisnak,
engedélyeztetési eljarisnak és jelentésnek, valamint eloirt kistelezésnek telephelyvenként és
tevékenységi kirdnként  hataridoben  eleget tettiink, valamint az erre irdanyuld
cllendirzéscket sikeresen abszolvaltuk.

54



